
Opérateur funéraire

Aide document unique / fiche d'entreprise

Si ce document peut présenter une aide importante dans la rédaction du Document Unique ou de la Fiche d’Entreprise, il ne faut pas oublier les points suivants :

• Quels sont les risques des autres métiers de l’entreprise ?

• Les dangers notés correspondent−ils aux risques rééls après évaluation dans l’entreprise concernée ?
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CARACTÉRISTIQUES MÉDICO−PROFESSIONNELLES

Lieux de travail

Les informations contenues dans la base de données FMP le sont à titre indicatif et devront être validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conséquences éventuelles) de ces données.
Chaque FMP présente une liste de dangers à priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

Caractéristiques  Nuisances  Préventions 

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS

chambre funéraire ambiance thermique inconfortable

chambre mortuaire ambiance thermique inconfortable

domicile du défunt 

lieu de cérémonie

cimetière

Organisation du travail

Les informations contenues dans la base de données FMP le sont à titre indicatif et devront être validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conséquences éventuelles) de ces données.
Chaque FMP présente une liste de dangers à priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

Caractéristiques  Nuisances  Préventions 
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CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS

modes opératoires précis

contact avec des usagers

travail au sein d'une équipe contrainte relationnelle

faciliter la communication

travail en coordination

travail le samedi horaire generant une perturbation de la vie sociale

Tâches

Les informations contenues dans la base de données FMP le sont à titre indicatif et devront être validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conséquences éventuelles) de ces données.
Chaque FMP présente une liste de dangers à priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

Caractéristiques  Nuisances  Préventions 

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS

vérifier les documents administratifs post-mortem

identifier l'intervention et préparer les matériels nécessaires à
l'opération funéraire

réceptionner le cercueil, les articles funéraires et organiser le
transfert

port de charge (déplacement horizontal) 

prévenir les risques liés à la manutention manuelle 

Utiliser des aides à la manutention 
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améliorer la préhension des charges

respecter les limites de port de charges réglementaires 

porter des chaussures de sécurité

informer et former à la manutention manuelle 

proposer une formation action PRAP 

procéder à la toilette et l'habillage du défunt situation entraînant une charge émotionnelle

produit d'hygiene et cosmetique porter des gants adaptés

veiller à l'hygiène des mains

appliquer des crèmes protectrices et crèmes d'entretien

informer sur l'allergie

agent biologique 

mettre en place la CAT en cas d'AES 

informer sur le risque infectieux

porter un masque FFP pour certains agents biologiques

porter des lunettes ou une visière de protection

porter des gants appropriés à l'activité 

veiller à l'hygiène des mains

former le personnel paramédical au bionettoyage 

respecter les règles d'hygiène pour les tenues (milieu de
soins)

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS
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posture du corps entier

port de charge (déplacement horizontal) 

prévenir les risques liés à la manutention manuelle 

Utiliser des aides à la manutention 

améliorer la préhension des charges

respecter les limites de port de charges réglementaires 

porter des chaussures de sécurité

informer et former à la manutention manuelle 

proposer une formation action PRAP 

procéder au transport et à la mise en bière du défunt nuisances de l'opérateur funéraire

conseils opérateur funéraire Covid-19

port de charge (déplacement horizontal) 

prévenir les risques liés à la manutention manuelle 

Utiliser des aides à la manutention 

améliorer la préhension des charges

respecter les limites de port de charges réglementaires 

porter des chaussures de sécurité

informer et former à la manutention manuelle 

proposer une formation action PRAP 

préparer et fermer le cercueil

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS
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procéder au portage du cercueil port de charge (déplacement horizontal) 

prévenir les risques liés à la manutention manuelle 

Utiliser des aides à la manutention 

améliorer la préhension des charges

respecter les limites de port de charges réglementaires 

porter des chaussures de sécurité

informer et former à la manutention manuelle 

proposer une formation action PRAP 

conduire le véhicule funéraire charge mentale du conducteur

prévenir le risque routier

posture assise 

limiter la posture assise prolongée

veiller à l'ergonomie du poste

informer sur la prévention des TMS

assurer la conformité de déroulement de la cérémonie funéraire contrainte de la conduite VL professionnelle

utiliser des véhicules appropriés 

respecter l'interdiction d'utilisation du téléphone au volant
en conduisant 

former le conducteur de véhicule léger

informer sur risque routier et affections incompatibles avec
la conduite

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS
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informer le salarié sur la prise de substances et la conduite

contact avec la clientele generant une charge
mentale particuliere

former à la CAT face à une personne agressive

former à la CAT face à des personnes différentes

former à la CAT face à des personnalités difficiles

nuisances liées au travail en équipe

procéder à la crémation

procéder à la mise en terre posture du corps entier

réaliser le fossoyage agent biologique 

mettre en place la CAT en cas d'AES 

informer sur le risque infectieux

porter un masque FFP pour certains agents biologiques

porter des lunettes ou une visière de protection

porter des gants appropriés à l'activité 

veiller à l'hygiène des mains

former le personnel paramédical au bionettoyage 

respecter les règles d'hygiène pour les tenues (milieu de
soins)

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS
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posture 

étayer les fosses

réaliser l'entretien de tombes contact avec des végétaux (voir tableau ci-dessous :
publics et produits)

réaliser l'exhumation de corps hydrure de sulfure 

situation entrainant une charge mentale particuliere former à la CAT face à une personne agressive

former à la CAT face à des personnes différentes

former à la CAT face à des personnalités difficiles

assister le personnel médical habilité pour l'examen du corps ou la
préparation de l'autopsie

situation entrainant une charge mentale particuliere former à la CAT face à une personne agressive

former à la CAT face à des personnes différentes

former à la CAT face à des personnalités difficiles

agent biologique 

mettre en place la CAT en cas d'AES 

informer sur le risque infectieux

porter un masque FFP pour certains agents biologiques

porter des lunettes ou une visière de protection

porter des gants appropriés à l'activité 

veiller à l'hygiène des mains

former le personnel paramédical au bionettoyage 

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS
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respecter les règles d'hygiène pour les tenues (milieu de
soins)

port de charge (déplacement horizontal) 

prévenir les risques liés à la manutention manuelle 

Utiliser des aides à la manutention 

améliorer la préhension des charges

respecter les limites de port de charges réglementaires 

porter des chaussures de sécurité

informer et former à la manutention manuelle 

proposer une formation action PRAP 

assurer la surveillance mécanique du véhicule posture 

nettoyer et désinfecter le véhicule funéraire produit de désinfection (cf produits)

entretenir les outils outils coupants tranchants du jardinier former à l'utilisation correcte du matériel

former SST

mettre à disposition une trousse d'urgence

prévenir les risques lors de l'entretien des tondeuses

prévenir les risques lors de la tonte des pelouses

conduire un engin de manutention vibration transmise corps entier

bruit superieur a 80 dB 

réduire le bruit 

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS
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signaler les lieux bruyants 

porter des protecteurs individuels contre le bruit 

informer et former sur le bruit 

vérifier l'absence d'ototoxique professionnel 

effort de poussée et de traction

proposer une formation action PRAP 

choisir du matériel de manutention adapté 

espace de travail avec circulation piéton véhicule concevoir des voies de circulation

dégager des voies de circulation

matérialiser des allées de circulation

équiper les engins et véhicules de détecteurs-avertisseurs
de recul ou de paniers

porter des EPI phosphorescents type brassards

porter un vêtement réfléchissant

espace de travail avec circulation entre véhicules concevoir des voies de circulation

dégager des voies de circulation

instaurer un sens de circulation

matérialiser des allées de circulation

poser la pierre tombale posture du tronc en rotation et anteflexion du rachis

posture du corps entier

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS
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soulèvement de charge (déplacement vertical)

charger le monument sur le plateau d'un véhicule

sceller le cadre du monument funéraire ciment frais 

porter des gants appropriés à l'activité 

porter des lunettes ou une visière de protection

éviter le travail à main nue

nettoyer très régulièrement le matériel manuel

limiter les parties découvertes du corps

porter des protections pour les genoux

silice (cf produits)

graver une pierre tombale silice (cf produits)

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS

Outils et équipements

Les informations contenues dans la base de données FMP le sont à titre indicatif et devront être validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conséquences éventuelles) de ces données.
Chaque FMP présente une liste de dangers à priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

Caractéristiques  Nuisances  Préventions 

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS

véhicule funéraire
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mini pelle mécanique vibration transmise corps entier

bruit superieur a 80 dB 

réduire le bruit 

signaler les lieux bruyants 

porter des protecteurs individuels contre le bruit 

informer et former sur le bruit 

vérifier l'absence d'ototoxique professionnel 

gaz d'echappement aérer, ventiler, locaux à polluant à risque spécifique 

pelle

cordes

étais

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS

Produits, matériaux et publics concernés

Les informations contenues dans la base de données FMP le sont à titre indicatif et devront être validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conséquences éventuelles) de ces données.
Chaque FMP présente une liste de dangers à priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

Caractéristiques  Nuisances  Préventions 
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CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS

PUBLICS

familles endeuillées situation entraînant une charge émotionnelle

confrontation avec la souffrance et/ou la mort favoriser l'analyse de la pratique, et les groupes de paroles

favoriser le travail en réseau

agents administratifs

PRODUITS

produits de nettoyage produit lavage sol, mur, surface industrielle

detergent desinfectant pour locaux (sols, murs, surfaces) domestique
et professionnel

éviter contact mains et visage

conseils de prévention - protection cutanée 

porter des gants adaptés

veiller à l'hygiène des mains

végétaux végétaux allergisants

porter des gants adaptés

ne pas porter les mains au visage

végétaux photosensibilisants

porter des gants adaptés

végétaux irritants ou caustiques porter des gants adaptés

végétaux agressifs par action mécanique porter des gants adaptés

végétaux mortels par ingestion ne pas manger
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se laver les mains avant de manger ou boire

ne pas porter les mains au visage

porter des gants adaptés

végétaux toxiques non mortels par ingestion ne pas manger

se laver les mains avant de manger ou boire

ne pas porter les mains au visage

porter des gants adaptés

herbicides herbicide triazine porter des gants adaptés au risque chimique

porter une combinaison

ne pas porter les mains au visage

se laver les mains avant de manger ou boire

prendre douche et shampoing sur le lieu de travail

herbicide derive du bipyridilium

glyphosate 

carbamates anticholinesterasiques

aminotriazole

herbicide derive de l'uree

herbicide derive du dinitrophenol

herbicide phytohormone

gaz produits lors de la décomposition des corps hydrure de sulfure 

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS
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ammoniac (NH3) 

ethylmercaptan

methylmercaptan

pierre tombale

mortier poussiere de ciment, aluminosilicate de calcium porter des gants adaptés

porter des lunettes ou une visière de protection

limiter les parties découvertes du corps

interdire de manipuler le ciment à mains nues

prévenir la mise en suspension des poussières

nettoyer très régulièrement le matériel manuel

ciment frais 

porter des gants appropriés à l'activité 

porter des lunettes ou une visière de protection

éviter le travail à main nue

nettoyer très régulièrement le matériel manuel

limiter les parties découvertes du corps

porter des protections pour les genoux

ciment colle

matériau contenant de la silice silice cristalline 

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS
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choisir les produits les moins dangereux et les moins
volatils

aspirer au poste de travail

changer les filtres

porter un appareil de protection respiratoire filtrant anti-
aérosol FFP3

Proscrire le balayage à sec, utiliser l'aspirateur et le
nettoyage à l'humide

respecter les règles d' hygiène 

mettre à disposition des vestiaires à double compartiment

peinture

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS

Tenues de travail

Les informations contenues dans la base de données FMP le sont à titre indicatif et devront être validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conséquences éventuelles) de ces données.
Chaque FMP présente une liste de dangers à priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

Caractéristiques  Nuisances  Préventions 

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS

veste et pantalon de travail

chaussures de sécurité
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combinaison jetable

gants adaptés à l'activité

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES À RECHERCHER PRÉVENTIONS

Aide documents uniques / Fiche d'entreprise issue de la FMP Opérateur funéraire consultable sur https://www.fmppresanse.fr
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