Fiches ,
Médico- préise AIDE DOCUMENT UNIQUE / FICHE D’ENTREPRISE

Professionnelles

Délégué médical

Aide document unique / fiche d'entreprise
Si ce document peut présenter une aide importante dans la rédaction du Document Unique ou de la Fiche d’Entreprise, il ne faut pas oublier les points suivants :
- Quels sont les risques des autres métiers de 'entreprise ?

- Les dangers notés correspondent-ils aux risques rééls aprés évaluation dans I'’entreprise concernée ?
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AIDE DOCUMENT UNIQUE / FICHE D’ENTREPRISE

CARACTERISTIQUES MEDICO-PROFESSIONNELLES

Lieux de travail

Les informations contenues dans la base de données FMP le sont a titre indicatif et devront étre validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conséquences éventuelles) de ces données.
Chaque FMP présente une liste de dangers a priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES

cabinet médical

salle d'attente

hépital

salle d'opération

Aide document unique / Fiche d'entreprise - Délégué
médical

Caractéristiques [~ Nuisances[ Préventions|[

NUISANCES ET CONTRAINTES A
RECHERCHER PREVENTIONS

patient contagieux
Veiller a I'nygiéne des mains

informer sur la prévention renforcée chez la femnme en age de
procréer

Porter des gants

porter une tenue adaptée

autre anesthesique volatil choisir les produits les moins dangereux et les moins volatils

patient contagieux
Veiller a I'nygiéne des mains

informer sur la prévention renforcée chez la femmme en age de
procréer
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CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET NUISANCES ET CONTRAINTES A
ORGANISATIONNELLES RECHERCHER PREVENTIONS

Porter des gants
porter une tenue adaptée
cabinet vétérinaire m

pharmacie

quartier sensible @ agression physique former a la CAT face a des personnalités difficiles
former a la CAT face a une personne agressive

habitacle du véhicule

Organisation du travail

Les informations contenues dans la base de données FMP le sont a titre indicatif et devront étre validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conséquences éventuelles) de ces données.
Chaque FMP présente une liste de dangers a priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

Caractéristiques [~ Nuisances|[ Préventions|[

CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES A RECHERCHER PREVENTIONS
contact avec les clients m humeur des clients générant une charge mentale particuliere

former a la CAT face a des personnes différentes

former a la CAT face a des personnalités difficiles
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CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES A RECHERCHER

travail imposant un contréle permanent ou excessif des
émotions

dépendance fonctionnelle ou hiérarchique objectifs divergents et logiques différentes avec la hiérarchie

8

—~—

faible latitude de decision dans I'organisation de son travail

travail géré seul isolement psychologique [T

manquer de moyens ou de temps pour faire un travail de
qualite

surcharge de travail ressentie

horaire variable [JJ horaire generant une perturbation de la vie sociale
_—
rythme pouvant générer une perturbation de la vie familiale
travail le week-end horaire generant une perturbation de la vie sociale

nuisances liées au travail les dimanches et jours fériés

séminaire a dates imposées

journées continues des visiteurs médicaux []
_—

évaluation du délégué médical

trés tard occasionnellement

Aide document unique / Fiche d'entreprise - Délégué
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PREVENTIONS

former a la CAT face a une personne agressive

informer sur le réle des divers interlocuteurs

améliorer la communication et I'organisation

favoriser le travail en réseau

veiller a la gestion des volumes de travail

séparer lieux de vie et lieux de travail

limiter le nombre de jours fériés travaillés par les
salariés
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CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES A RECHERCHER PREVENTIONS

trés tot occasionnellement

Taches

Les informations contenues dans la base de données FMP le sont a titre indicatif et devront étre validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conséqguences éventuelles) de ces données.
Chaque FMP présente une liste de dangers a priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

Caractéristiques [~ Nuisances|[~ Préventions|[”

CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES A RECHERCHER PREVENTIONS

conduire un VL ( délégué médical) m déplacement routier
prévenir le risque routier
aménager des acces
former les conducteurs routiers m
signaler temporairement et baliser le chantier
informer le salarié sur la prise de substances et la conduite @
choisir des véhicules a poste de conduite ergonomique
signaler les dénivelés
Utiliser des véhicules appropriés @

utiliser du matériel sur roulettes
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CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES A RECHERCHER PREVENTIONS

informer sur risque routier et affections incompatibles avec la
conduite

informer et former a la manutention manuelle [T]
_—

mettre a disposition des sanitaires a proximité

limiter les organisations en horaires atypiques

respecter les temps de repos

privilégier les horaires favorisant la récupération
contrainte de la conduite VL professionnelle

Utiliser des véhicules appropriés m

respecter l'interdiction d'utilisation du téléphone au volant en
conduisant m

former le conducteur de véhicule léger

informer sur risque routier et affections incompatibles avec la
conduite

informer le salarié sur la prise de substances et la conduite [T
_—

se déplacer a pied

informer les médecins, les pharmaciens, les vétérinaires humeur des clients générant une charge mentale
particuliere [JJ

former a la CAT face a des personnes différentes
former a la CAT face a des personnalités difficiles

former a la CAT face a une personne agressive
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CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES

participer au congrés, aux soirées FMC

participer aux séminaires

participer aux réunions régionales [JJ
-

assurer le travail administratif du délégué médical [T

réceptionner chez soi : matériel et documentation L]
—_—

attente dans les couloirs et salles d'attente m

Outils et équipements

Aide document unique / Fiche d'entreprise - Délégué
médical
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NUISANCES ET CONTRAINTES A RECHERCHER

amplitude horaire de travail continue superieure a 10 h

participation a des activités sportives parfois
dangereuses

nuisance infectieuse liée a I'expatriation
nuisances liees au travail tres tard occasionnel

amplitude horaire de travail continue superieure a 10 h

surcharge de travail ressentie

port de charge (déplacement horizontal) @

7/12

PREVENTIONS

laisser libre de participer ou non

veiller a la gestion des volumes de travail

prévenir les risques liés a la manutention manuelle [JJ
(AE
Utiliser des aides a la manutention [
(AE

ameéliorer la préhension des charges

respecter les limites de port de charges réglementaires [J]

-
informer et former a la manutention manuelle [T]
proposer une formation action PRAP [

Porter des chaussures de sécurité
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Les informations contenues dans la base de données FMP le sont a titre indicatif et devront étre validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conséquences éventuelles) de ces données.

Chaque FMP présente une liste de dangers a priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES

téléphone mobile [T

sacoche m

agenda électronique type PALM

poste informatique fixe

véhicule léger

Aide document unique / Fiche d'entreprise - Délégué
médical

Caractéristiques [~ Nuisances[~ Préventions[

NUISANCES ET CONTRAINTES A
RECHERCHER PREVENTIONS

écran de visualisation m
choisir un siege ergonomique
choisir du mobilier de poste informatique adapté
installer ergonomiquement le poste de travail avec écran m
ameénager un espace de travail spacieux
choisir des logiciels ergonomiques m
+alterner les taches
déplacement routier
prévenir le risque routier
ameénager des acces
former les conducteurs routiers @

signaler temporairement et baliser le chantier
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CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES

VL

Aide document unique / Fiche d'entreprise - Délégué
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NUISANCES ET CONTRAINTES A
RECHERCHER

déplacement routier
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PREVENTIONS

informer le salarié sur la prise de substances et la conduite m
choisir des véhicules a poste de conduite ergonomique
signaler les dénivelés

Utiliser des véhicules appropriés m

utiliser du matériel sur roulettes

informer sur risque routier et affections incompatibles avec la
conduite

informer et former a la manutention manuelle m
mettre a disposition des sanitaires a proximité
limiter les organisations en horaires atypiques
respecter les temps de repos

privilégier les horaires favorisant la récupération

prévenir le risque routier

ameénager des acces

former les conducteurs routiers @

sighaler temporairement et baliser le chantier

informer le salarié sur la prise de substances et la conduite m
choisir des véhicules a poste de conduite ergonomique

signaler les dénivelés
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CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET NUISANCES ET CONTRAINTES A
ORGANISATIONNELLES RECHERCHER PREVENTIONS

Utiliser des véhicules appropriés m

utiliser du matériel sur roulettes

informer sur risque routier et affections incompatibles avec la
conduite

informer et former a la manutention manuelle @
mettre a disposition des sanitaires a proximité
limiter les organisations en horaires atypiques
respecter les temps de repos

privilégier les horaires favorisant la récupération

Produits, matériaux et publics concernés
Les informations contenues dans la base de données FMP le sont a titre indicatif et devront étre validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conségquences éventuelles) de ces données.

Chaque FMP présente une liste de dangers a priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

Caractéristiques [~ Nuisances|[~ Préventions|[”

CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET NUISANCES ET CONTRAINTES A
ORGANISATIONNELLES RECHERCHER PREVENTIONS
patient en salle d'attente patient contagieux

Veiller a I'nygiéne des mains

Aide document unique / Fiche d'entreprise - Délégué
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CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET NUISANCES ET CONTRAINTES A
ORGANISATIONNELLES RECHERCHER PREVENTIONS

informer sur la prévention renforcée chez la femmme en age de
procréer

Porter des gants
porter une tenue adaptée

médecins, pharmaciens, vétérinaires

Tenues de travalil
Les informations contenues dans la base de données FMP le sont a titre indicatif et devront étre validées par une démarche d'évaluation des risques.
Chaque utilisateur reste responsable de la mise en application (et des conséquences éventuelles) de ces données.

Chaque FMP présente une liste de dangers a priori. C'est vous qui devriez ensuite évaluer les risques, entreprise par entreprise, poste par poste.

Caractéristiques [~ Nuisances[~ Préventions|["

CARACTERISTIQUES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES NUISANCES ET CONTRAINTES A RECHERCHER PREVENTIONS

tenue civile

tenue correcte exigée

Aide documents uniques / Fiche d'entreprise issue de la FMP Délégué médical consultable sur https://www.fmppresanse.fr
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