
maître de cérémonie

CARACTÉRISTIQUES GÉNÉRALES

DESCRIPTIF

Le secteur du funéraire rassemble 2500 entreprises pour un total d'environ 19000 salariés.  L'essentiel de l'activité des entreprises de la branche est une activité de pompe-funèbre  à 80 %,
vient ensuite une activité de marbrerie funéraire pour 12.5 %.

Les différents métiers qui s'y rattachent sont entre autre : porteur/conducteur, maître de cérémonie, conseiller funéraire.

Les missions vont du conseil à l'assiatance aux familles en passant par le soin et la prévoyance.

Ils sont soumis à l'obtention d'un diplôme comprenant une formation théorique et pratique.

Le maître de cérémonie est "chargé(e) de la coordination du déroulement des diverses cérémonies qui ont lieu de la mise en bière jusqu'à l'inhumation ou la crémation d'un défunt"
Décret n° 2012-608 du 30 avril 2012

 

CARACTÉRISTIQUES GÉNÉRALES DE LA PROFESSION

Aspects sociologiques :

Les maîtres de cérémonie représentent moins de 3 % dans le secteur du funéraire. Ils sont présents dans 37 % des entreprises. Les femmes occupent la moitié des postes. (Source Onisep
18 octobre 2012)

Formation professionnelle :

Le maître de cérémonie doit être titulaire d'un diplôme de maître de cérémonie : CQP en conseil funéraire.
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Ce diplôme contient une formation théorique de 70 heures et 70 heures de stages pratiques en entreprise.

Il peut être obtenu par une validation des acquis de l'expérience sous condition de 3 ans d'expérience.

Evolution de carriere

La fonction peut évoluer vers le métier de conseiller funéraire voir le métier de dirigeant d'entreprise.

CARACTÉRISTIQUES MÉDICO−PROFESSIONNELLES

Lieux de travail

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES

chambre funéraire ambiance thermique
inconfortable

lieu de cérémonie

cimetière intemperie recommandations pour la
surveillance médicale du
travail à la chaleur 

recommandations pour la
surveillance médicale du
travail au froid 

adapter si possible le poste
aux intempéries
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organiser le travail en
ambiance chaude 

porter des vêtements de
travail adaptés à la chaleur

informer les salariés (fortes
chaleurs) 

organiser le travail au froid

porter des vêtements
adaptés au froid

former à la CAT en cas
d'orage

mettre en place la CAT face
au coup de chaleur

informer les salariés (grand
froid)

inconfort thermique lié à
la chaleur

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES
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effets chroniques liés au
froid 

coup de soleil

coup de chaleur et
insolation 

effets de la foudre

facteur accidentogène

épuisement dû à la
chaleur, sans précision

crématorium

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES

Organisation du travail

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES

horaires réguliers de jour pas de nuisance liée à cette
caractéristique
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amplitude horaire de travail
continue superieure a 10 h

fatigue [asthénie]

trouble du rythme veille-sommeil
non dû à une cause organique

troubles de la vigilance 

contact avec les clients humeur des clients
generant une charge
mentale particuliere 

recherche d'une
souffrance
psychique

recherche
d'addictions

recherche d'une
prise de
psychotropes

recherche de
troubles du
sommeil

former à la CAT face à des
personnes différentes

former à la CAT face à des
personnalités difficiles

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES
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former à la CAT face à une
personne agressive

réaction aiguë à un facteur de
stress

troubles névrotiques, troubles liés à
des facteurs de stress et troubles
somatoformes

travail imposant un contrôle
permanent ou excessif des
émotions

coactivite (plusieurs
activites concomitantes
dans un meme lieu)

établir un plan de prévention
entre entreprise intervenante et
utilisatrice 

bien organiser la coactivité

travail en coordination coactivite (plusieurs
activites concomitantes
dans un meme lieu)

établir un plan de prévention
entre entreprise intervenante et
utilisatrice 

bien organiser la coactivité

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES
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astreintes et gardes horaire generant une
perturbation de la vie
sociale

trouble de l'humeur [affectif], sans
précision

amplitude horaire de travail
continue superieure a 10 h

fatigue [asthénie]

trouble du rythme veille-sommeil
non dû à une cause organique

troubles de la vigilance 

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES

Tâches

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES

aider à la conception de la
cérémonie

Animer et coordonner une
cérémonie

Superviser la mise en bière

FICHE DÉTAILLÉE

Fiche Détaillée - maître de cérémonie 7/14 PDF généré le 07/07/2025



Accompagner et diriger le
convoi funénraire

conduire un Véhicule Léger déplacement routier évaluer la
compatibilité de la
conduite avec l'état
de santé 

prévenir le risque routier

aménager des accès

former les conducteurs routiers 

signaler temporairement et baliser le
chantier

informer le salarié sur la prise de
substances et la conduite 

choisir des véhicules à poste de
conduite ergonomique

signaler les dénivelés

utiliser des véhicules appropriés 

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES
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utiliser du matériel sur roulettes

informer sur risque routier et
affections incompatibles avec la
conduite

informer et former à la manutention
manuelle 

mettre à disposition des sanitaires à
proximité

limiter les organisations en horaires
atypiques

respecter les temps de repos

privilégier les horaires favorisant la
récupération

ROUTIER Prévention coll du risque

lésions traumatiques de plusieurs
parties du corps

état de stress post-traumatique

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES
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contrainte de la
conduite VL
professionnelle

évaluer la
compatibilité de la
conduite avec l'état
de santé 

utiliser des véhicules appropriés 

respecter l'interdiction d'utilisation
du téléphone au volant en
conduisant 

former le conducteur de véhicule
léger

informer sur risque routier et
affections incompatibles avec la
conduite

informer le salarié sur la prise de
substances et la conduite 

ROUTIER Prévention coll du risque

Accidents de la Voie Publique

posture assise recherche des
effets sur la santé
décrits

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES
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recherche de
troubles
locomoteurs

recherche de
pathologies
osseuses,
articulaires et
périarticulaires

limiter la posture assise prolongée

veiller à l'ergonomie du poste

informer sur la prévention des TMS

arthropathies

RG 57 (attention : liste limitative)

maladies du système ostéo-
articulaire, des muscles et du tissu
conjonctif

cervicalgie - Région cervico-
dorsale

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES
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rachialgies dorsales - Région
dorso-lombaire

troubles veineux

troubles cardiovasculaires 

CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET
CONTRAINTES À

RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES

Outils et équipements

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET CONTRAINTES À
RECHERCHER PRÉVENTIONS

EFFETS SUR LA
SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES

ecran de visualisation

chaine hifi

pupitre

registre des condoléances

Produits, matériaux et publics concernés
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CARACTÉRISTIQUES
TECHNIQUES ET

ORGANISATIONNELLES
NUISANCES ET CONTRAINTES

À RECHERCHER PRÉVENTIONS EFFETS SUR LA SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES

clientèle contact avec la clientele
generant une charge mentale
particuliere

former à la CAT face à
une personne agressive

former à la CAT face à
des personnes
différentes

former à la CAT face à
des personnalités
difficiles

troubles névrotiques, troubles liés à
des facteurs de stress et troubles
somatoformes

Tenues de travail

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES

NUISANCES ET CONTRAINTES À
RECHERCHER PRÉVENTIONS

EFFETS SUR LA
SANTÉ

SUIVI DE L'ÉTAT DE SANTÉ

RÉGLEMENTAIRES RECOMMANDÉES

tenue civile de type "code vestimentaire"

EN SAVOIR PLUS
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Santé et travail

Caractéristiques exceptionnelles

Glossaire métier

Conclusions

Règlementation

Références bibliographiques

ADRESSES UTILES

Fiche métier FMP issue de la FMP maître de cérémonie consultable sur https://www.fmppresanse.fr
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