
Fiche résumée : Coiffeur

Métiers apparentés

Coiffeur 
Barbier
Coiffeurs
Coiffeurs / Coiffeur
Coiffeurs / Shampouineuse
Coloriste permanentiste
Ouvriers et techniciens des spectacles vivants et audiovisuels
Ouvriers et techniciens des spectacles vivants et audiovisuels / Coiffeur posticheur (théâtre, audiovisuel, spectacles)
Ouvriers et techniciens des spectacles vivants et audiovisuels / Perruquier (théâtre, audiovisuel, spectacles)
Perruquier posticheur
Shampouineur
Styliste visagiste

Codes

CITP88 : 5141  PCS-ESE 2003  : 562b  PCS-ESE 2003  : 637c  ROME1999 : 11132  ROME1999 : 21226  CITP2008 : 5141

Descriptif

Assure tout ou partie des soins esthétiques et hygiéniques du cheveu :
      - shampooing, 
      - décoloration, coloration, permanente,
      - coupe, 
      - brushing, mise en pli, séchage et coiffage.
 Peut assurer les soins de la barbe et des moustaches.

Caractéristiques Médico-professionnelles

Lieux de travail

Caractéristiques (nuisances possibles)
salon de coiffure (espace de travail avec sol encombré, - espace de travail avec sol glissant, espace de travail avec
circulation sur plusieurs niveaux, éclairage insuffisant, espace de travail avec défaut de ventilation, musique
d'ambiance, ambiance humide)
maison de retraite
domicile du client (espace de travail inadapté à l'activité, espace de travail d'accès physiquement difficile, espace de
travail avec circulation sur plusieurs niveaux)

Nuisances (préventions)
espace de travail avec sol encombré

ranger
- espace de travail avec sol glissant

installer des sols anti-dérapants
Nettoyer régulièrement les sols

espace de travail avec circulation sur plusieurs niveaux
entretenir les escaliers
entretenir les sols
privilégier les sols anti-dérapants
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signaler les dénivelés
éclairage insuffisant

concevoir un éclairage adapté
assurer la maintenance de l'éclairage

espace de travail avec défaut de ventilation
adapter l'aération et la ventilation

musique d'ambiance
Adapter le volume sonore

ambiance humide
adapter l'aération et la ventilation
prévoir une ventilation générale des locaux

espace de travail inadapté à l'activité
espace de travail d'accès physiquement difficile

Effets sur la santé
lésion traumatique liée à une chute de plain-pied résultant de glissade, faux pas et trébuchement
autre chute d'un niveau à un autre
chute dans et d'un escalier et de marches
traumatisme lié à une chute de plain pied
lésions traumatiques de plusieurs parties du corps
fatigue visuelle
effets extra-auditifs du bruit
mycoses

Organisation du travail

Caractéristiques (nuisances possibles)
contact avec les clients (humeur des clients générant une charge mentale particulière, travail imposant un
contrôle permanent ou excessif des émotions)
amplitude horaire > 12 H
fluctuation saisonnière (rythme pouvant générer une perturbation de la vie familiale)
travaux urgents impromptus (travail sous contrainte de temps imposee, aleas a gerer generant une charge
mentale particuliere, multiplicité des tâches induisant une charge mentale, variabilite, imprevisibilite de la charge
de travail)
polyvalence fréquente
parcellisation fréquente des tâches

Nuisances (préventions)
humeur des clients générant une charge mentale particulière

former à la CAT face à des personnes différentes
former à la CAT face à des personnalités difficiles
former à la CAT face à une personne agressive

travail imposant un contrôle permanent ou excessif des émotions
rythme pouvant générer une perturbation de la vie familiale

séparer lieux de vie et lieux de travail
travail sous contrainte de temps imposee

planifier le travail
aleas a gerer generant une charge mentale particuliere
multiplicité des tâches induisant une charge mentale

tenir le poste par roulement
faciliter la communication
renforcer l'autonomie en formant le salarié à sa tâche

variabilite, imprevisibilite de la charge de travail
Effets sur la santé

réaction aiguë à un facteur de stress
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troubles névrotiques, troubles liés à des facteurs de stress et troubles somatoformes
trouble de l'humeur [affectif], sans précision
anxiété généralisée
maladies hypertensives
cardiopathies ischémiques

Tâches

Caractéristiques (nuisances possibles)
prendre les rendez-vous
accueillir le client (contact regulier avec le public)
effectuer les soins esthétiques et hygiéniques du cheveu (nuisances du coiffeur, contraintes posturales de la
coiffeuse, produits d'hygiene et d'esthetique (cf. produits))
réaliser la coupe des cheveux (outils coupants tranchants (cf. outils))
nettoyer et désinfecter le matériel de coiffure
nettoyer les sols et les surfaces (mouvement répétitif du membre supérieur, poussiere aspecifique, posture du
tronc en rotation et antéflexion du rachis)
effectuer les tâches annexes du coiffeur
se déplacer chez le client (contrainte de la conduite VL professionnelle)
encaisser (manipulation d'argent et de valeurs, situation entrainant une charge mentale particuliere, fonction a
forte responsabilite assumee humaine, financiere ou de securite, braquage, hold-up)

Nuisances (préventions)
contact regulier avec le public
nuisances du coiffeur

ordonnance de prévention - coiffeur
contraintes posturales de la coiffeuse

choisir un mobilier de coiffure ergonomique
+alterner les tâches

produits d'hygiene et d'esthetique (cf. produits)
outils coupants tranchants (cf. outils)
mouvement répétitif du membre supérieur

+alterner les tâches
poussiere aspecifique

préférer l'aspiration absolue
proscrire le balayage à sec

posture du tronc en rotation et antéflexion du rachis
contrainte de la conduite VL professionnelle

Utiliser des véhicules appropriés
respecter l'interdiction d'utilisation du téléphone au volant en conduisant
former le conducteur de véhicule léger
informer sur risque routier et affections incompatibles avec la conduite
informer le salarié sur la prise de substances et la conduite

manipulation d'argent et de valeurs
relever périodiquement des fonds

situation entrainant une charge mentale particuliere
former à la CAT face à une personne agressive
former à la CAT face à des personnes différentes
former à la CAT face à des personnalités difficiles

fonction a forte responsabilite assumee humaine, financiere ou de securite
braquage, hold-up

Effets sur la santé
cervicalgie
lombalgie basse
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RG 57 (attention : liste limitative)
maladies du système ostéo-articulaire, des muscles et du tissu conjonctif
synovite et ténosynovite
épicondylite
syndrome du canal carpien
allergie
rhinite récidivante
sinusite aiguë
maladies de l'appareil respiratoire
rachialgies dorsales - Région dorso-lombaire
Accidents de la Voie Publique
troubles névrotiques, troubles liés à des facteurs de stress et troubles somatoformes

Outils et équipements

Caractéristiques (nuisances possibles)
ciseaux et rasoirs du coiffeur (nickel des pieces et outils à main, outil coupant)
mobilier du salon de coiffure (contraintes posturales de la coiffeuse)
séchoir à main (outil a main lourd)
matériels autres du salon de coiffure (installation electrique)
lampe à infra rouge
stérilisateur du matériel à UV

Nuisances (préventions)
nickel des pieces et outils à main

supprimer les objets relargant du nickel
tester les instruments métalliques
soustraire à l'exposition
Porter des gants

outil coupant
former SST
mettre à disposition une trousse d'urgence

contraintes posturales de la coiffeuse
choisir un mobilier de coiffure ergonomique
+alterner les tâches

outil a main lourd
choisir un outil à main ergonomique

installation electrique
vérifier l'état de l'installation électrique

Effets sur la santé
allergies cutanées
plaie ouverte du poignet et de la main
cervicalgie
lombalgie basse
RG 57 (attention : liste limitative)

Produits, matériaux et publics concernés

Caractéristiques (nuisances possibles)
cosmetiques et traitement pour cheveux (produit capillaire, cancerogenes, mutagenes, reprotoxiques en coiffure)
shampoings (quinine, phenol, compose d'ammonium quaternaire)
produits de décoloration (ammoniaque (NH4OH), peroxyde d'hydrogene, persulfate)
produits de coloration  (ammoniaque (NH4OH), peroxyde d'hydrogene, hydroquinone, p-phenylenediamine,
resorcinol)
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produits de permanente (ammoniaque (NH4OH), acide mercaptoacetique, ethanolamine)
produits de défrisage (hydroxyde de calcium, soude)
produits de lissage  (formaldehyde (SIR))
produits de fixation de la coiffure
parfums (parfum et substance aromatique)
cheveux (pediculus humanus capitis, pénétration cutanée de cheveux, trichophyton tonsurans)
produits de désinfection en coiffure (glutaraldehyde, acide peracetique, peroxyde d'hydrogene)
produits de nettoyage (produit lavage sol, mur, surface industrielle, detergent desinfectant pour locaux (sols, murs,
surfaces) domestique et professionnel)

Nuisances (préventions)
produit capillaire

prévoir un local technique
ordonnance de prévention - coiffeur
porter des gants, en coiffure
Veiller à l'hygiène des mains
appliquer des crèmes protectrices et crèmes d'entretien
informer sur l'allergie
effectuer l'éviction totale dans l'environnement professionnel et domestique en cas d'allergie

cancerogenes, mutagenes, reprotoxiques en coiffure
informer sur le risque cancérogène, mutagène, reprotoxique
informer sur la prévention renforcée chez la femme en âge de procréer

quinine
phenol
compose d'ammonium quaternaire
ammoniaque (NH4OH)

appliquer des crèmes protectrices et crèmes d'entretien
peroxyde d'hydrogene

appliquer des crèmes protectrices et crèmes d'entretien
persulfate

privilégier les formes non pulvérulentes dites "compactes"
hydroquinone

porter des EPI
p-phenylenediamine
resorcinol
acide mercaptoacetique
ethanolamine

appliquer des crèmes protectrices et crèmes d'entretien
hydroxyde de calcium

mettre en place la CAT devant une brûlure
appliquer des crèmes protectrices et crèmes d'entretien

soude
appliquer des crèmes protectrices et crèmes d'entretien

formaldehyde (SIR)
substituer
capter au point d'émission
aérer, ventiler, locaux à polluant à risque spécifique
Porter des gants en nitrile
informer sur le risque cancérogène, mutagène, reprotoxique
substituer les cancérogènes catégories 1A et 1B

parfum et substance aromatique
pediculus humanus capitis
pénétration cutanée de cheveux

sécher les vêtements de corps au séchoir électrique
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trichophyton tonsurans
glutaraldehyde
acide peracetique
produit lavage sol, mur, surface industrielle
detergent desinfectant pour locaux (sols, murs, surfaces) domestique et professionnel

éviter contact mains et visage
conseils de prévention - protection cutanée
porter des gants adaptés
Veiller à l'hygiène des mains

Effets sur la santé
rhinite allergique, sans précision
asthme à prédominance allergique
dermite allergique de contact due aux cosmétiques
choc anaphylactique, sans précision
dermite irritante de contact due aux cosmétiques
urticaire de contact
RG 15
RG 15 bis
RG 43
RG 49
RG 49 bis
RG 65
RG 66 (attention : liste limitative)
allergie
dermite irritante de contact
dermite allergique de contact (RG 65)
vitiligo
cancérogène catégorie 2
mutagène catégorie 2
effets sur la santé en rapport avec la famille chimique
syndrome psycho-organique des solvants
infections de la peau et du tissu cellulaire sous-cutané
dermatoses et eczémas
urticaire et érythème
dermite irritante de contact due aux solvants
effet toxique de solvants organiques
maladies de l'appareil respiratoire
affections aiguës des voies respiratoires supérieures
autres maladies de l'appareil respiratoire
brûlures
allergies cutanées
asthme professionnel
tumeur maligne des fosses nasales
RG 43bis (attention : liste limitative)
cancérogène catégorie 1B
asthme
autres maladies pulmonaires obstructives chroniques
syndrome d'intolérance aux odeurs
sinus pilonidal
brûlure et corrosion limitées à l'oeil et ses annexes

Tenues de travail
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Caractéristiques (nuisances possibles)
gants en latex (proteine de latex)
tenue de travail non spécifique (salissures des tenues, impregnation des tenues par les produits manipules)

Nuisances (préventions)
proteine de latex

Porter des gants appropriés à l'activité
appliquer des crèmes protectrices et crèmes d'entretien
Veiller à l'hygiène des mains
effectuer l'éviction totale dans l'environnement professionnel et domestique en cas d'allergie

salissures des tenues
faire fournir la tenue de travail (par l'entreprise)
adapter sa tenue de travail
changer fréquemment de tenue de travail
mettre à disposition des vestiaires à double compartiment

impregnation des tenues par les produits manipules
entretenir les vêtements de travail (par l'entreprise)
changer fréquemment de tenue de travail
mettre à disposition des vestiaires à double compartiment

Effets sur la santé
urticaire de contact
dermite allergique de contact (RG 65)
rhinite allergique et vasomotrice
asthme à prédominance allergique
choc anaphylactique, sans précision
RG 95
majoration des risques de maladie

Santé et Travail

 

 

 

 

 

1. Afin de définir si un salarié bénéficie d'un Suivi Individuel Renforcé de son état de santé, il est nécessaire de vérifier s'il
appartient à l'une des catégories suivantes des postes à risques particuliers (Art. R. 4624-23) :   

a) à l'amiante
b) aux rayonnements ionisants
c) au plomb dans les conditions prévues à l'art. R.4412-160
d) au risque hyperbare
e) aux agents biologiques des groupes 3 et 4
f) aux agents cancérogènes, mutagènes ou toxiques pour la reproduction de catégories 1 A et 1B
g) montage et démontage d'échafaudage

Présente également des risques particuliers tout poste pour lequel l'affectation sur celui-ci est conditionnée à un examen
d'aptitude spécifique prévu par le présent code.
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S'il le juge nécessaire, l'employeur complète la liste des postes entrant dans les catégories mentionnées au I. par des postes
présentant des risques particuliers pour la santé ou la sécurité du travailleur ou pour celles de ses collègues ou des tiers
évoluant dans l'environnement immédiat de travail mentionnés au premier alinéa de l'article L. 4624-2, après avis du ou des
médecins concernés et du comité d'hygiène, de sécurité et des conditions de travail ou, à défaut, des délégués du personnel
s'ils existent, en cohérence avec l'évaluation des risques prévue à l'article L. 4121-3 et, le cas échéant, la fiche d'entreprise prévue
à l'article R. 4624-46. Cette liste est transmise au service de santé au travail, tenue à disposition du directeur régional des
entreprises, de la concurrence, de la consommation, du travail et de l'emploi et des services de prévention des organismes de
sécurité sociale et mise à jour tous les ans. L'employeur motive par écrit l'inscription de tout poste sur cette liste.

2. Dans ce métier, un certain nombre de situations ou nuisances peuvent après évaluation par l'employeur, poste par poste, être
considérées comme des facteurs de risques professionnels cités dans le compte professionnel de prévention
(C2P) :                                                 

Activités en milieu hyperbare

Bruit

Equipes successives alternantes

Températures extrêmes

Travail de nuit

Travail répétitif

3. Les différents tableaux de maladies professionnelles pouvant être concernés dans cette profession sont  :

Tableau n°15 : Affections provoquées par les amines aromatiques, leurs sels et leurs dérivés notamment hydroxylés, halogénés, nitrés, nitrosés et sulfonés

Tableau n°15BIS : Affections de mécanisme allergique provoquées par les amines aromatiques, leurs sels, leurs dérivés notamment hydroxylés, halogénés,

nitrés, nitrosés, sulfonés et les produits qui en contiennent à l'état libre

Tableau n°37 : Affections cutanées professionnelles causées par les oxydes et les sels de nickel

Tableau n°43 : Affections provoquées par l'aldéhyde formique et ses polymères

Tableau n°49 : Affections cutanées provoquées par les amines aliphatiques, alicycliques ou les éthanolamines

Tableau n°49BIS : Affections respiratoires provoquées par les amines aliphatiques, les éthanolamines ou l'isophoronediamine

Tableau n°57 : Affections périarticulaires provoquées par certains gestes et postures de travail

Tableau n°65 : Lésions eczématiformes de mécanisme allergique

Tableau n°66 : Rhinite et asthmes professionnels de mécanisme allergique
Tableau n°81 : Affections malignes provoquées par le bis (chlorométhyle) éther

Tableau n°84 : Affections engendrées par les solvants organiques liquides à usage professionnel : hydrocarbures liquides aliphatiques ou cycliques saturés

ou insaturés et leurs mélanges ; hydrocarbures halogénés liquides; dérivés nitrés des hydrocarbures aliphatiques ; alcools, glycol, éthers de glycols ; cétones ;

aldéhydes ; éthers aliphatiques et cycliques, dont le tétrahydrofurane ; esters ; diméthylformamide et diméthylacétamine ; acétonitrile et propionitrile ;

pyridine ; diméthylsulfone et diméthylsulfoxyde.

 

 

 

Tableau n°95 : Affections professionnelles de mécanisme allergique provoquées par les protéines du latex (ou caoutchouc naturel)
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http://www.atousante.com/tableaux_des_maladies_professionnelles/tableau_n_15_affections_provoquees_par_les_amines_aromatiques_leurs_sels_et_leurs_derives_notamment_hydroxyles_halogenes_nitres_nitroses_et_sulfones
http://www.atousante.com/tableaux_des_maladies_professionnelles/tableau_n_15bis_affections_de_mecanisme_allergique_provoquees_par_les_amines_aromatiques_leurs_sels_leurs_derives_notamment_hydroxyles_halogenes_nitres_nitroses_sulfones_et_les_produits_qui_en_contiennent_a_l_etat_libre
http://www.atousante.com/tableaux_des_maladies_professionnelles/tableau_n_37_affections_cutanees_professionnelles_causees_par_les_oxydes_et_les_sels_de_nickel
http://www.atousante.com/tableaux_des_maladies_professionnelles/tableau_n_43_affections_provoquees_par_l_aldehyde_formique_et_ses_polymeres
http://www.atousante.com/tableaux_des_maladies_professionnelles/tableau_n_49_affections_cutanees_provoquees_par_les_amines_aliphatiques_alicycliques_ou_les_ethanolamines
http://www.atousante.com/tableaux_des_maladies_professionnelles/tableau_n_49bis_affections_respiratoires_provoquees_par_les_amines_aliphatiques_les_ethanolamines_ou_l_isophoronediamine
http://www.atousante.com/tableaux_des_maladies_professionnelles/tableau_n_57_affections_periarticulaires_provoquees_par_certains_gestes_et_postures_de_travail
http://www.atousante.com/tableaux_des_maladies_professionnelles/tableau_n_65_lesions_eczematiformes_de_mecanisme_allergique
http://www.atousante.com/tableaux_des_maladies_professionnelles/tableau_n_66_rhinite_et_asthmes_professionnels
http://www.atousante.com/tableaux_des_maladies_professionnelles/tableau_n_81_affections_malignes_provoquees_par_le_bis_chloromethyle_ether
http://www.atousante.com/tableaux_des_maladies_professionnelles/tableau_n_95_affections_professionnelles_de_mecanisme_allergique_provoquees_par_les_proteines_du_latex_ou_caoutchouc_naturel


 

 

4. Statistiques accidents du travail année 2011 "Coiffure - Travail du cheveu - Fabrication de postiches (930 DA)" dont font partie
les Coiffeurs :
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Conclusion

L'exposition à de nombreux produits agressifs et allergisants pour la peau et les voies respiratoires explique la fréquence des
maladies professionnelles. Celles ci pourraient être prévenues par l'information précoce des apprentis et le respect de gestes de
prévention. Les contraintes posturales et le travail debout engendrent fatigue et pathologies ostéoarticulaires.

Une concertation précoce avec le médecin du travail est indispensable pour trouver le meilleur compromis entre droit à la
santé et droit au travail. Une attention toute particulière doit être portée sur les antécédents de terrain allergique.

Malgré ces risques professionnels, c'est une profession qui attire toujours autant les jeunes filles.

Fiche résumée issue de la FMP Coiffeur consultable sur https://www.fmppresanse.fr
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